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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A MABISZ E-learning szolgaltatasanak keretében végzett adatkezelésrol

1. BEVEZETO

A Magyar Biztositok Szovetsége (MABISZ) minden személyes adatot bizalmasan, a hatalyos
jogszabalyi eléirasokkal Gsszhangban kezel. A MABISZ megoérzi a birtokaba jutott adatok, kiilondsen
a személyes és kiilonleges adatok bizalmassagat, gondoskodik azok biztonsagarol és megteszi az ehhez
szlikséges technikai és szervezési intézkedéseket. A MABISZ kialakitja a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol szolo
2016/679 rendelet (Altalanos Adatvédelmi Rendelet, GDPR), az informacios onrendelkezési jogrol és
az informacioszabadsagrol szo6l6 2011. évi CXIL. torvény (Info tv.), a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI. térvény, a biztositasi tevékenységrol szold 2014.
évi LXXXVIIL. torvény (biztositasi torvény, Bit.), a kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasrol szolo
2009. évi LXII. térvény (Gfbt.), a Munka Torvénykonyve (MT), valamint az egyéb vonatkozo
jogszabalyok adat- ¢és titokvédelmi rendelkezéseinek érvényre juttatdsdhoz sziikséges eljarasi
szabalyokat ¢és feliigyeli azok betartasat.

A MABISZ elkotelezett a személyes adatok védelme irant, és sajat hataskorében megteszi a megfeleld
¢és sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy a feladatai ellatasa, valamint a www.mabisz.hu
honlap hasznalata soran az annak természetébdl fakado kockazatok a vonatkozd magyar és eurdpai
jogszabalyoknak megfeleld biztonsagos szinten maradjanak.

A MABISZ — annak ellenére, hogy személyes adatokat nagyrészt jogszabalyban eldirt feladatai
teljesitése érdekében kezel — elkdtelezett azirdnt is, hogy iigyfelei minél teljesebb korti tajékoztatast
kapjanak az Oket érint6 adatkezelésekrOl. E tajékoztato is ezt a célt szolgalja.

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK

2.1 , adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egy€b modon torténd hozzaférhetvé tétel utjan,
Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

2.2 ,adatkezeld”: az a személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldoan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza.

2.3, adattovabbitds”: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetové
tétele;

2.4 , adatfeldolgozds”: az adatkezel6 megbizasabodl vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo
altal végzett adatkezelési miiveletek Gsszessége;

2.5 ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. A jelen
Tajékoztatdban hivatkozott szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozod lehet:



MABISZ E-learning Adatvédelmi Tajékoztato - 2022.11.11. 2. oldal [10]

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

Case Solvers Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhelye: 1145 Budapest, Szuglo utca 5. II1. em.
8.)

,honlap”: az Adatkezel0 altal izemeltetett https://e-learning.mabisz.hu internetes oldal.

felhaszndlo”: az a természetes személy, aki a Szolgaltatasokra regisztral, és ennek keretében
megadja az alabb felsorolt adatait.

. kiilonleges adat”: személyes adatok kiilonleges kategodriaiba tartozo minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy
szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes
személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozo6 személyes adatok;

,,személyes adat”: barmely informécié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes
személyre (,,érintett”) vonatkozo barmely informacio; azonosithato az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezo
alapjan azonosithatd; a személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét,
amig kapcsolata az érintettel helyreallithato.

»szolgaltatas(ok)”: az Adatkezeld altal lizemeltetett, valamint az Adatkezel6 altal biztositott
szolgaltatasok, amelyek elérheték a Honlapon keresztiil

,,adatvédelmi incidens ”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

3. AZ ADATVEDELMI TAJEKOZTATO CELJA, HATALYA

3.1

3.2

3.3

A jelen Adatkezelési Téjékoztato a Felhasznalok altal, a Honlapon onkéntesen, a MABISZ, mint
adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele érdekében megadott személyes adatok
kezelésének elveit tartalmazza.

Ellenkez6 tajékoztatas hianyaban a Tajékoztatd hatalya nem terjed ki azon szolgaltatasokra és
adatkezelésekre, melyek a jelen Téjékoztatoban alabb hivatkozott Honlapon hirdetd, vagy azon
mas modon megjelend, az Adatkezelon kiviilli harmadik személyek promodcioihoz,
nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az altaluk kozzétett tartalmakhoz
kapcsolodnak.

Ellenkez0 tajékoztatas hianyaban a Tajékoztatd hatalya szintén nem terjed ki olyan weboldalak,
szolgaltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a Tajékoztatdé hatalya ala tartozo
honlapon talalhaté hivatkozas vezet. Az ilyen szolgaltatasokra a szolgaltatdst ilizemeltetd
harmadik személyes adatkezelési tajékoztatdjaban foglalt rendelkezések iranyadok, és ezekért az
adatkezelésekért Adatkezeld semmilyen felel6sséget nem vallal.

4. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

4.1

Ha a Felhasznal6é valamely Honlap feliiletét latogatja, az Adatkezel6 rendszere automatikusan
rogziti a Felhasznalo IP cimét.
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4.2

4.2.1

422

A Felhasznalo dontése és hozzajaruldsa alapjan az Adatkezel6 a Honlapon keresztiil elérhetd
Szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan, egyes Szolgaltatasok tekintetében kezelheti az
alabbi adatokat:

Regisztracio:

e e-mail cim;
o s7iil6 e-mail cime (16. életévét be nem toltott személy esetén);

Kapcsolatfelvétel:
Amennyiben a Felhasznald az Adatkezeld részére e-mailt (pl. iizenetet, olvasodi levelet) kiild,

ugy az Adatkezel6 rogziti a Felhasznalo e-mail cimét, és azt a szolgaltatas nyujtasahoz
sziikséges mértékben és idotartamban kezeli.

5. AZ ADATKEZELO ALTAL KEZELT TOVABBI ADATOK KORE

5.1

5.2

53

Az Adatkezel6 a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhaszndld szamitogépén kis
adatcsomagot (un. ,,cookie”-t) helyezhet el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb
szinvonalil miikodésének biztositasa, személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a felhasznaloi
élmény ndvelése. A cookie-t a Felhasznalod képes torodlni sajat szamitogépérol, illetve beallithatja
bongészdjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkalmazasanak tiltasaval a
Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal miikkodése nem teljes értéka.

Az Adatkezel6 személyre szabott szolgaltatasok biztositasa soran, cookie-k alkalmazasaval a
kovetkezd személyes adatokat kezeli: demografiai adatok (a fent hivatkozott adatok alapjan)
valamint érdeklddési kor informaciok, szokasok, preferenciak (bongészési elézmények alapjan).

A rendszerek miikodtetése sordn technikailag rogzitésre keriild adatok: a Felhasznalod
bejelentkezd szamitogépének azon adatai, melyek a Szolgaltatds igénybevétele soran
generalddnak, és amelyeket az Adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriilé adatokat a rendszer a Felhasznalo
kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
naplozza.

6. AZ ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA

6.1

6.1.1

Az Adatkezel6 altal folytatott adatkezelések célja
Regisztracio:

szolgaltatasok teljesitése;

a Felhasznaldval vald kapcesolattartas;
statisztikak, elemzések készitése;

a Felhasznalok jogainak védelme;

az Adatkezel0 jogos érdekeinek érvényesitése.

Spartafy

e szolgaltatasok teljesitése;



MABISZ E-learning Adatvédelmi Tajékoztato - 2022.11.11. 4. oldal [10]

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

a Felhasznaldval vald kapcesolattartas;

targyi ismeretek atadasa edukacios céllal jatékos formaban;
statisztikak, elemzések készitése;

a Felhasznalok jogainak védelme;

az Adatkezel0 jogos érdekeinek érvényesitése.

Kapcsolatfelvétel

a Felhasznaloval valo kapcsolattartas; egyedi felhasznaloi megkeresések kezelése, intézése
szolgaltatasok teljesitése;

statisztikak, elemzések készitése;

a Felhasznalok jogainak védelme;

az Adatkezel0 jogos érdekeinek érvényesitése.

Az Adatkezeld a megadott Személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltéré célokra nem
hasznalja fel.

Az adatkezelésre a Felhasznalok onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan
kertil sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznalok kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy a
Honlap hasznalata soran altaluk kozolt Személyes adataik, illetve a roluk generalt Személyes
adatok felhasznalasra keriiljenek. A Felhasznald a hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén
jogosult a hozzajarulasat barmikor visszavonni, amely azonban nem érinti a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszeriiségét.

Az Adatkezelé a Felhasznalo altal a Honlapra torténé belépéskor a Felhasznald IP cimét a
Szolgaltatas nytjtasahoz kapcsolodoan, az Adatkezel6 jogos érdekére tekintettel €s a Szolgaltatas
jogszerl biztositasa okan (pl. jogellenes felhasznalas, illetve jogellenes tartalmak kiszlrése
érdekében), a Felhasznalo kiilon hozzajarulasa nélkiil is rogziti.

A Felhasznal6 szavatol azért, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele sordn altala mas természetes
személyekrél megadott vagy hozzaférhetové tett személyes adat az érintett természetesen
személy hozzéjarulasat jogszeriien beszerezte.

A Felhasznal6 altal a megadott felhasznaléi tartalomért minden feleldsség a Felhasznalot terheli.
Barmely Felhasznald e-mail cimének, valamint a regisztracidé soran megadott adatok
megadasakor egyben felelosséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl, cimrdl, illetve az
altala megadott adatok felhasznalasaval kizarolag 6 vesz igénybe Szolgaltatast. E
felelosségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal tortént
belépésekkel, szolgaltatas igénybevételekkel 6sszefliggd mindennemi feleldsség kizarolag azt a
Felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet, cimet vagy egyéb adatot regisztralta és az adatokat
megadta.

7. AZ ADATKEZELES ELVEIL, MODJA

7.1

7.2

Az Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszemiiség és a tisztesség és atlathatdsag elveinek,
valamint a hatalyos jogszabalyok ¢és jelen Adatkezelési Téajékoztatd rendelkezéseinek
megfelelden kezeli.

A Szolgaltatasok igénybevételéhez eclengedhetetleniil sziikséges Személyes adatokat az
Adatkezel6 az érintett Felhasznald hozzajaruldsa alapjan, és kizarolag célhoz kototten hasznalja
fel.
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

Az Adatkezeld a Személyes adatokat csak a jelen Adatkezelési Téjékoztatoban, illetve a
vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott célbol kezeli. A kezelt Személyes adatok kore
aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tul. Minden olyan esetben,
amennyiben a Személyes adatokat az Adatkezel0 az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra
kivanja felhasznalni, errél a Felhasznalot tajekoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasat
megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

Az Adatkezel6 a megadott Személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott Személyes adatok
megfeleloségéért kizarolag az azt megadd személy felel, ugyanakkor az Adatkezeld minden
ésszerti intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul torolje vagy helyesbitse.

A 16. ¢életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatai csak a felette sziildi feliigyeletet
gyakorld nagykort személy hozzajarulasa esetén kezelhetok. Az Adatkezelének nem all
modjaban a hozzajaruld személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy
a Felhasznalo, illetve a felette sziiléi feliigyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a
hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozzajarulo nyilatkozat hidnyaban az Adatkezeld 16.
¢életévét be nem toltott érintettre vonatkozd Személyes adatot — a Szolgaltatas felhasznalasakor
hasznalt IP cim kivételével, amelynek rogzitésére az internetes szolgaltatasok jellegébdl adodoan
automatikusan sor keriil — nem gyfijt.

Az Adatkezeld az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban
meghatarozott Adatfeldolgozokon kiviil harmadik félnek at nem adja.

A jelen pontban foglalt rendelkezés alol kivételt képez az adatok statisztikailag Osszesitett
formaban torténd felhasznalasa, mely az érintett Felhasznald beazonositasara alkalmas egyéb
adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem mindsiil Adatkezelésnek, sem
adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasarol, illetve torlésérol
az érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes adatot
Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha ez az Adatkezelés céljara vald
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezeld gondoskodik a Személyes adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy
a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetbleg megakadalyozza azok véletlen
elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E Kkotelezettség teljesitésére az
Adatkezel6 minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére Személyes adatokat tovabbit. Az
alkalmazott technikai és szervezési intézkedésekrol bovebb informaciot itt talal: http://case-
solvers.com/GDPR _docs/CaseSolvers TOM policy.pdf.

8. AZ ADATKEZELESEK IDOTARTAMA

8.1

8.2

Az automatikusan rogzitett IP cimeket az Adatkezelé a rogzitésiiket kovetden legfeljebb 1
honapig tarolja.

A Felhasznal¢ altal kizarolag kapcsolatfelvétel vagy reklamaciokezelés céljabol kiildott e-mailek
¢és postai uton megkiildott levelek esetén, a megkeresett Adatkezelé az e-mail cimet, vagy
levélben esetlegesen megjeldlt cimet, a megkeresésben hivatkozott {igy lezarasat kovetd 90.
napon torli, kivéve, ha egyedi esetben az Adatkezeld jogos érdeke a Személyes adat tovabbi
kezelését indokolja, az Adatkezeld e jogos érdekének fennallasaig.
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8.3 A Felhasznalo altal megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a
Felhasznalo a Szolgaltatasrol le nem iratkozik, egyébként nem kéri a Személyes adatok torlését,
a megadott hozzajaruldsat vissza nem vonja, vagy az Adatkezel$ a Szolgaltatas nyuajtasat be nem
fejezi. Ez esetben a Személyes adat az Adatkezeld rendszereibdl vissza nem idézheté modon
torlésre kertil.

8.4 A Felhasznalo Adatkezelés megsziintetésére iranyuld, a Szolgaltatasrol valo leiratkozas nélkiili
kérése a Szolgaltatas igénybevételéhez fiiz6dé jogat nem érinti, azonban eléfordulhat, hogy
Személyes adatok hianyaban egyes Szolgaltatasokat nem tud majd igénybe venni.

8.5 Jogellenes, megtéveszté Személyes adat hasznalata esetén vagy a Felhasznalo altal elkovetett
blincselekmény, illetve rendszer elleni timadas esetén az Adatkezel6 jogosult a Felhasznald
Személyes adatait haladéktalanul t6r6lni, ugyanakkor — biincselekmény gyanuja vagy polgari jogi
felelésség gyanuja esetén — jogosult a Személyes adatokat a lefolytatandé eljaras id6tartamara
megoOrizni.

8.6 Amennyiben birésag vagy hatdsag jogerésen elrendeli a Személyes adat torlését, a torlést az
Adatkezeld végrehajtja.

9. ADATFELDOLGOZAS

9.1 Az Adatkezel6 tevékenysége ellatasdhoz a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban fentebb nevesitett
Adatfeldolgozokat veszi igénybe.

9.2 A MABISZ mint adatkezel6 és a megbizasabol eljardé adatfeldolgozo az adatkezelési és
adatfeldolgozoi tevékenységeik soran jogszabalyokban eldirtaknak és a magyar és eurdpai unios
joggyakorlatnak megfeleléen jarnak el.

9.3  Adatkezel6ként a MABISZ csak olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, amelyek megfeleld
garanciakat nytjtanak — kiilondsen a szakértelem, a megbizhatosag és az eréforrasok tekintetében
— arra vonatkozoan, hogy a jogszabalyi kovetelmények teljesiilését biztosité technikai €s
szervezési intézkedéseket végrehajtjak, ideértve az adatkezelés biztonsagat is.

9.4 Az Adatfeldolgozdk 6nallo dontést nem hoznak, kizarolag az Adatkezel6vel kotott szerzodés, és
a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.

9.5 Az Adatkezel ellenérzi az Adatfeldolgozok munkajat.

9.6 Az Adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére csak az Adatkezeld hozzajarulasaval
jogosultak.

9.7  Jelen Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasaval a Felhasznalo kifejezetten elfogadja és hozzéjarul
ahhoz, hogy az Adatkezel6 tovabbitsa Személyes adatait az Adatfeldolgozok részére.

10. ADATTOVABBITAS LEHETOSEGE

10.1 Jelen Adatkezelési Téajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd
Adattovabbitas a Felhasznalo kiilon, eseti hozzajarulasa nélkiill végezhetd, mivel ezen
adattovabbitas tekintetében a Felhasznaldo megadja kifejtett és egyértelmii hozzajarulasat jelen
Adatvédelmi Tajekoztato elfogadasaval. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatosagok
szamara torténd kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik — kizarolag hatosagi
hatarozat alapjan, vagy a Felhasznalo el0zetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.
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10.2 Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszeriien
tarolt Személyes adatot az illetékes hatosdgoknak tovabbitani, amely Személyes adat
tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerOs hatosagi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitas,
valamint az ebbdl szarmazo6 kdvetkezmények miatt az Adatkezeld nem teheto feleldssé.

10.3 Az Adatkezeld az adattovabbitas jogszertiségének ellendrzése, valamint a Felhasznalo
tajékoztatasanak biztositasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

11. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

11.1 Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztatot egyoldala
dontésével barmikor modositsa.

11.2 A Felhasznal6 a honlapra tortén6 kovetkezd belépéssel elfogadja az Adatkezelési Tajékoztato
mindenkor hatalyos rendelkezéseit, ezen tulmenden az egyes Felhasznalok beleegyezésének
kikérésére nincs sziikség.

12. ADATBIZTONSAG

12.1 A MABISZ az Info tv. rendelkezéseinek figyelembe vételével az adatok biztonsagat szolgalo
intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor jelentés technikai és szervezeti biztonsagi
intézkedéseket vezetett be annak érdekében, hogy biztonsagosan kezelje tigyfelei személyes
adatait, illetve megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatokkal valo visszaélést és az
adatvesztést.

12.2 A személyes adatok tarolasa védett, korlatozott hozzaférésu kiszolgaldkon torténik, emellett a
MABISZ mint adatkezeld és a megbizasabol eljar6 adatfeldolgozok minden sziikséges
technologiai és szervezési intézkedést megtesznek az {ligyfelek adatainak elvesztése, az
adatkezelési célnak nem megfelel6 hasznalata, engedély nélkiili megismerése, kiadasa,
megvaltoztatisa vagy rongalasa ellen. Az adatallomanyokhoz tortén6 hozzaférés teljes kortien és
megvaltoztathatatlanul naplozott.

13. SZEMELYES ADATOKROL VALO RENDELKEZES

13.1 Minden érintettnek jogaban all, hogy tajékoztatast kérjen a MABISZ altal kezelt személyes adatai
allomanyarol, az adatkezelés céljairdl, valamint az adatalloményt kezeld személyérdl és
székhelyérol.

13.2 Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, az érintett jogosult a hozzajarulast
barmely id6pontban visszavonni. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonast
megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét. Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy a karrendezéshez
sziikséges adatokkal kapcsolatban megadott hozzajarulas visszavonasa esetén a MABISZ a
karrendezési eljarast nem tudja lefolytatni, és ebben az esetben a szolgaltatds nyujtasat
megtagadhatja.

13.3 Hozzaférési jog
13.3.1 Az eljar6 adatkezelok minden sziikséges technologiai és szervezési intézkedést megtesznek az

igyfelek adatainak elvesztésének megeldzésére, az adatkezelési célnak nem megfeleld
adatkezelés elkeriilésére.
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13.3.2 Az érintett jogosult arra, hogy kérésére visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Az érintett kérésére a MABISZ rendelkezésére bocsatja
az altala kezelt személyes adatai masolatat és egyidejlileg tajékoztatja az altalanos adatvédelmi
rendelet 15. cikkében meghatarozott informacidkrol (kiilondsen: adatkezelés célja, kezelt
adatok kategoriai, azon cimzettek kategoriai, akivel az adatok kozlésre keriilnek, az adatkezelés
id6tartama). Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz ¢és a kovetkezd informaciokhoz
hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idGtartam meghatarozasanak szempontjai,

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gyijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoé érthetd informaciok, hogy az ilyen

adatkezelés milyen jelent6séggel bir, ¢és az ¢érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

13.4 Helyesbitéshez val6 jog

MABISZ az érintett kérésére késedelem nélkiil helyesbiti az altala kezelt és az érintettre
vonatkozo, pontatlan vagy hianyos személyes adatokat.

13.5 A torléshez és az elfeledtetéshez valo jog

A MABISZ az érintett kifejezett kérésére, illetve kiilon kérés nélkiil is késedelem nélkiil torli az
érintett altala kezelt adatait, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja (amennyiben hozzajarulas alapt az adatkezelés);

c) az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsobbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi

kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

13.6 Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
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13.6.1

13.6.2

13.7

13.7.1

13.8

13.8.1

A MABISZ az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést. Ha az adatkezelés az érintett kérésére
korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a biztosito a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos kozérdekbol
kezeli.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) Vitatja a személyes adata pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az idOtartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy a Szolgaltatd ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
¢érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amely esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld indokai elsObbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Adathordozhatdsaghoz valo jog

A MABISZ a szerz6désen vagy hozzajarulason alapul6 automatizalt modon torténd adatkezelés
esetén az érintett kérésére az érintettre vonatkozo, és korabban az érintett altal a MABISZ
rendelkezésére bocsatott személyes adatait géppel olvashatd formatumban kiadja az érintett
részére, tovabba az érintett kérésére, amennyiben az technikailag megvaldsithato, ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldnek kozvetleniil tovabbitja.

Tiltakozashoz valo jog

Amennyiben a MABISZ jogos érdek alapjan kezeli az érintett személyes adatat, az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, csak jogszabalyban meghatarozott kivételes esetben. Ha a MABISZ az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
¢érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

14. TAJEKOZTATAS, ADATVEDELMI INCIDENS, JOGORVOSLAT

14.1

14.2

A MABISZ az altala kezelt adatok kezelésére vonatkozdan rendszeresen frissitett adatvédelmi
tajékoztatot ad ki, amelyet honlapjan tesz kozzé.

Amennyiben adatvédelmi incidens torténik (a személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, jogosulatlan kozlése vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférés), az adatkezelé az incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha
lehetséges, legkésdbb 72 draval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott,
bejelenti az illetékes feliigyeleti hatosagnak.
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14.3 Az érintett, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelése sérti az altalanos adatvédelmi
rendeletet, jogosult panaszt tenni az illetékes felligyeleti hatosagnal, vagy a szokasos tartozkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi feliigyeleti
hatosaganal.

14.4 A MABISZ tekintetében az illetékes feliigyeleti hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c.; www.naih.hu)

14.5 A MABISZ adatkezelés szempontjabol legfontosabb adatai:
Név: Magyar Biztositok Szovetsége (MABISZ)
Székhely: 1062 Budapest, Andrassy ut 93.
Levelezési cimiink: 1381 Budapest 62., Pf. 1297
Székhely szerinti allam: Magyarorszag
Feliigyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.)
Honlap: www.mabisz.hu

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei: dr. Rumi Tamas, Magyar Biztositok Szdvetsége,
Ugyfélszolgalat és Informacios Kézpont — adatvedelem(@mabisz.hu




